


АНАЛІТИЧНА ДОВІДКА
про результати самооцінювання за напрямом
«Освітнє середовище»
у 2023/2024 навчальному році»

       Відповідно до наказу від 06.05.2024 №32  «Про створення робочої групи та проведення  у закладі освіти вивчення та самооцінювання якості освіти за напрямом «Освітнє середовище» у 2023/2024 навчальному році» членами робочої групи у період  з 11 травня по 20 травня 2024 року проведено онлайн-опитування всіх учасників освітнього процесу: педагогів, батьків, представників учнівського самоврядування та здобувачів освіти, аналіз  відповідних документів і сайту.  
В опитуванні взяли участь 75 осіб: 35 педагогічних працівників, соціальний педагог, 20 батьків та 20 учнів, директор ліцею, заступник з навчально-виховної роботи, практичний психолог та голова учнівського самоврядування.
У процесі самооцінювання якості освітньої діяльності за напрямом «Освітнє середовище» адміністрацією закладу було використано наступні методи збору інформації: вивчення документації, опитування, спостереження.
Члени робочої групи протягом 2024 року заповнювали форму спостереження, вивчали документацію закладу та результати анкетування учасників освітнього процесу (батьків, педпрацівників, учнів). Результати вивчення напряму «Освітнє середовище» наведено в таблиці:
Загальний результат за напрямком 3 «Освітнє середовище» – 3,12 - ДОСТАТНІЙ РІВЕНЬ. Узагальнені результати напряму за чотирма вимогами представлені у таблиці 1. 
Таблиця 1
[image: ]
НАПРЯМ 1 Освітнє середовище закладу освіти.
Аналіз таблиці показує рівні якості освітньої діяльності за окремими напрямками. У даному випадку представлено один напрямок:
Для кожного напрямку та кожної вимоги визначається бал за шкалою від 1,0 до 4,0. Цей бал використовується для визначення загального рівня якості освітньої діяльності за даним напрямком.
У даному випадку загальний рівень якості освітнього середовища закладу освіти становить 3,15, що відповідає достатньому рівню.
Аналіз окремих вимог
Таблиця також показує бали за окремими вимогами. Це дозволяє проаналізувати, які аспекти освітнього середовища закладу освіти потребують покращення.
У даному випадку найвищий бал (3,617) отримала Вимога 1.2. Створення освітнього середовища, вільного від будь-яких форм насильства та дискримінації. Це свідчить про те, що заклад освіти успішно створює безпечне та інклюзивне середовище для всіх учнів.
Найнижчий бал (2,775) отримала Вимога 1.3. Формування інклюзивного, розвивального та мотивуючого до навчання освітнього простору. Це свідчить про те, що закладу освіти необхідно посилити роботу з формування інклюзивного та мотивуючого середовища для всіх учнів.
Загалом, освітнє середовище закладу освіти відповідає встановленим державним стандартам. Однак є певні аспекти, які потребують покращення. Закладу освіти необхідно посилити роботу з формування інклюзивного та мотивуючого середовища для всіх учнів.
Рекомендації
На основі аналізу таблиці можна запропонувати наступні рекомендації щодо покращення освітнього середовища закладу освіти:
· Провести тренінги для педагогічних працівників з питань інклюзивної освіти.
· Розробити та впровадити програми з запобігання насильству та дискримінації.
· Створити комфортні умови для навчання та розвитку всіх учнів.
· Забезпечити доступність освітніх послуг для всіх учнів.
· Організувати регулярний моніторинг та оцінювання освітнього середовища.
Аналіз освітнього середовища у зруйнованому закладі має враховувати особливі обставини та виклики, з якими стикнувся заклад у зв'язку з руйнуванням.
1. Матеріально-технічна база
· Оцінка стану приміщень: визначення ступеня пошкодження будівель та приміщень, які частини закладу придатні для використання, а які потребують ремонту або повної реконструкції.
· Технічне обладнання: оцінка втрат або пошкоджень технічного обладнання (комп'ютери, лабораторне обладнання, меблі тощо).
· Безпека: перевірка безпечності залишків будівель для перебування людей.
2. Освітній процес
· Перенос навчання: можливості проведення занять в інших місцях, організація дистанційного навчання.
· Доступ до ресурсів: забезпечення учнів та вчителів необхідними навчальними матеріалами та обладнанням для дистанційного навчання.
· Адаптація програм: адаптація навчальних програм до нових умов, включаючи використання онлайн-ресурсів.
3. Психологічний стан учасників освітнього процесу
· Психологічна підтримка: надання психологічної допомоги учням, вчителям та батькам для подолання стресу і травматичних наслідків руйнування.
· Соціальна підтримка: організація заходів, спрямованих на підтримку соціальної згуртованості та взаємодопомоги.
4. Організація роботи закладу
· Планування відновлення: розробка плану відновлення закладу, включаючи визначення пріоритетних завдань та джерел фінансування.
· Співпраця з владою та організаціями: взаємодія з місцевими органами влади, благодійними організаціями та міжнародними фондами для отримання допомоги та ресурсів.
· Комунікація: налагодження ефективної комунікації з усіма учасниками освітнього процесу щодо планів, змін та поточного стану справ.
5. Юридичні аспекти
· Оформлення документів: документування пошкоджень та втрат, оформлення відповідних заяв до страхових компаній та органів влади для отримання компенсацій та допомоги.
· Правові консультації: забезпечення правових консультацій для вирішення питань, що стосуються відновлення закладу та захисту прав учасників освітнього процесу.
6. Альтернативні рішення
· Тимчасові навчальні приміщення: пошук та облаштування тимчасових навчальних приміщень (інших шкіл, громадських центрів тощо).
· Дистанційне навчання: впровадження та підтримка системи дистанційного навчання, включаючи навчання вчителів та технічну підтримку учнів.
Аналіз освітнього середовища у зруйнованому закладі потребує комплексного підходу та врахування як матеріальних, так і нематеріальних аспектів, що впливають на якість освіти та благополуччя учасників освітнього процесу. Тому аналіз освітнього середовища за допомогою програми EvaluED для цього випадку не є об’єктивним

Вимога  1.1. Забезпечення здорових, безпечних і комфортних умов навчання та праці

Середній бал за вимогою 1.1. – 2,98 ДОСТАТНІЙ

[image: ]Узагальнені результати вимогою 1.1. представлені у таблиці 2.
[image: ]Таблиця 2
 
1.1.1. Приміщення і територія закладу освіти є безпечними та комфортними для навчання та праці
За індикатором 1.1.1.1. неможливо здійснити оцінювання у зв’язку із руйнацією приміщення закладу для навчання та праці. КЗ «Козачолопанський ліцей» орендує кімнату площею 25 кв.м. для зберігання архівної документації та матеріальних цінностей. В умовах воєнного стану та дистанційного навчання освітній процес у приміщенні не проводився.  
Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.1.1.1. – визначити неможливо
1.1.2. Приміщення і територія закладу освіти є безпечними та комфортними для навчання та праці
1.1.2.1. Облаштування території закладу та розташування приміщень є безпечними
1.1.2.2. У закладі освіти забезпечується комфортний повітряно-тепловий режим, належне освітлення, прибирання приміщень, облаштування та утримання туалетів, дотримання питного режиму
За індикатором 1.1.1.2. неможливо здійснити оцінювання у зв’язку із відсутністю приміщення закладу для навчання та праці. 
Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.1.1.1. – визначити неможливо
1.1.2.3. У закладі освіти забезпечується раціональне використання приміщень і комплектування класів
Навчальні приміщення відсутні. Укомплектування класів відбувається з урахуванням чисельності учнів, кількістю не більше 40. Станом на 22.02.2024 мережа закладу становить 461 учень, 21 клас, середня наповнюваність –                28 учнів.
1.1.2.4. У закладі освіти є робочі місця для педагогічних працівників та  облаштовані місця відпочинку для учасників освітнього процесу
Навчальні приміщення відсутні. Працівники здійснюють свою діяльність дистанційно, відповідальність за збереження життя покладено на кожного особисто. В той же час, у закладі проводяться навчання, інструктажі для педагогічних працівників з питань надання домедичної допомоги, пожежної безпеки, реагування на випадки травмування або погіршення самопочуття здобувачів освіти та працівників під час освітнього процесу. Педагогічні працівники та адміністрація школи діятимуть у встановленому законодавством порядку після нещасного випадку з педагогом чи учнем. За останні два роки нещасних випадків під час освітнього процесу зафіксовано не було. 

Середній бал за КРИТЕРІЄМ 1.1.1. – 2,5 ВИМОГАЄ ПОКРАЩЕННЯ
1.1.3. Заклад освіти забезпечений навчальними та іншими приміщеннями з відповідними обладнаннями, що необхідні для реалізації освітньої програми
1.1.3.1. У закладі освіти є приміщення, необхідні для реалізації освітньої програми та забезпечення освітнього процесу
1.1.3.2. Частка навчальних кабінетів початкових класів, фізики, хімії, біології, інформатики, майстерень/кабінетів трудового навчання (обслуговуючої праці), спортивної та актової зал, інших кабінетів, які обладнані засобами навчання відповідно до вимог законодавства та освітньої програми
Шляхом спостереження та вивчення документації виявлено, що ліцей не забезпечений належним приміщення та відповідними навчальними кабінетами, але у наявності комп’ютерна техніка, яка надана у користування педагогам ліцею та учням, які потребують. Це дає можливість якісно здійснювати надання освітніх послуг, виконання освітніх програм та навчальних планів у дистанційному режимі.
Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.1.2. – 2,5 ВИМОГАЄ ПОКРАЩЕННЯ Здобувачі освіти та працівники закладу освіти обізнані з вимогами охорони праці, безпеки життєдіяльності, пожежної безпеки, правилами поведінки в умовах надзвичайних ситуацій дотримуються їх
1.1.3.1. У закладі освіти проводяться навчання/інструктажі з охорони праці, безпеки життєдіяльності, пожежної безпеки, правил поведінки в умовах надзвичайних ситуацій.
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В арендованому приміщенні адміністрацією закладу створено умови для забезпечення належного рівня пожежної безпеки та дотримання вимог щодо охорони праці. В наявності первинні засобами пожежогасіння, наявні пожежні виходи, не захаращені шляхи евакуації. Проводиться навчання/інструктажі з працівниками та здобувачами освіти згідно із законодавством про охорону праці. Наявні журнали обліку інструктажів, інструкції та журнали з охорони праці в навчальних кабінетах. На виконання річного плану роботи проводяться онлайн-тижні з охорони праці, дорожнього руху, цивільного захисту, з використанням відеоматеріалів щодо тренування на випадок надзвичайної ситуації. Здобувачі освіти ознайомлені з правилами поведінки в умовах надзвичайних ситуацій та воєнного стану.
Інструктажі та навчання з охорони праці, безпеки життєдіяльності, пожежної безпеки, мінної небезпеки в умовах воєнного стану та надзвичайних ситуацій проводяться систематично у дистанційній формі з працівниками ліцею та здобувачами освіти. До проведення онлайн інструктажів та бесід залучаються спеціалісти ДСНС.

           1.1.3.2.Учасники освітнього процесу дотримуються вимог щодо охорони праці, безпеки життєдіяльності, пожежної безпеки, правил поведінки
Учасники освітнього процесу дотримуються вимог щодо охорони праці, безпеки життєдіяльності в умовах дистанційного навчання, правил поведінки в умовах надзвичайних ситуацій.
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Середній бал за КРИТЕРІЄМ 1.1.3. – 2,667 достатній
1.1.4. Працівники обізнані з правилами поведінки в разі нещасного випадку зі здобувачами освіти та працівниками закладу освіти чи раптового погіршення їх стану здоров’я і вживають необхідних заходів у таких ситуаціях
1.1.4.1. У закладі освіти проводяться навчання/інструктажі педагогічних працівників з питань надання домедичної допомоги, реагування на випадки травмування або погіршення самопочуття здобувачів освіти та працівників під час освітнього процесу
У ліцеї в умовах дистанційного навчання проводяться онлайн інструктажі для педагогічних працівників з питань надання домедичної допомоги, реагування на випадки травмування або погіршення самопочуття здобувачів освіти та працівників під час освітнього процесу в умовах воєнного стану. 

1.1.4.2. У разі нещасного випадку педагогічні працівники та керівництво закладу освіти діють у встановленому законодавством порядку
[bookmark: _Hlk159494865]Педагогічні працівники та адміністрація ліцею діють у встановленому порядку під час нещасного випадку. Щоквартально адміністрація школи проводить аналіз травматизму учасників освітнього процесу та надає звітну документацію до Управління освіти, молоді та спорту Дергачівської міської ради. Постійно проводиться профілактична робота з учнями. Питання безпеки життєдіяльності розглядаються та закріплюються на уроках фізики, хімії, біології, виховних заходах, годинах спілкування.

Середній бал за КРИТЕРІЄМ 1.1.4. – 3,5 достатній
1.1.5. У закладі освіти створюються умови для харчування здобувачів освіти і працівників
1.1.5.1. Організація харчування у закладі освіти сприяє формуванню культури здорового харчування у здобувачів освіти.
1.1.5.2. Частка учасників освітнього процесу, які задоволені умовами харчування

В умовах дистанційного навчання харчування учнів не відбувається, тому здійснити аналіз за індикаторами 1.1.5.1. та 1.1.5.2. неможливо. 

Середній бал за КРИТЕРІЄМ 1.1.5. – визначити неможливо

1.1.6. У закладі освіти створюються умови для безпечного використання мережі Інтернет, в учасників освітнього процесу формуються навички безпечної поведінки в Інтернеті
1.1.6.1. У закладі освіти застосовуються технічні засоби та інші інструменти контролю за безпечним користуванням мережею Інтернет
У ліцеї не застосовуються технічні засоби та інші інструменти контролю за безпечним користуванням учнями чи педагогами мережею Інтернет у зв’язку з відсутністю таких (не передбачено).

1.1.6.2. Учасники освітнього процесу поінформовані закладом освіти щодо безпечного використання мережі Інтернет
Під час освітнього процесу та позакласної роботи проводяться заходи з попередження кібербулінгу в соціальних мережах та месенджерах, пропедевтична робота щодо безпечного використання мережі Інтернет. Також ці питання порушуються на батьківських зборах. На сайті школи розміщена «Інформація про кібербезпеку», «План заходів щодо попередження булінгу/ кібербулінгу», надані номери телефонів спеціалістів Управління протидії кіберзлочинам в Харківській області. Станом на лютий 2024 року кібербулінгу серед учасників освітнього процесу не зафіксовано.

Середній бал за КРИТЕРІЄМ 1.1.6. – 3,75 ВИСОКИЙ
1.1.7. У закладі освіти застосовуються підходи для адаптації та інтеграції здобувачів освіти до освітнього процесу, професійної адаптації працівників
1.1.7.1. У закладі освіти налагоджено систему роботи з адаптації та інтеграції здобувачів освіти до освітнього процесу 
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У ліцеї налагоджена система роботи з адаптації та інтеграції здобувачів освіти І, ІІ та ІІІ ступенів. У ліцеї працює соціальний педагог та психолог у співпраці з класними керівниками, які проводять індивідуальні онлайн консультації, онлайн бесіди з учасниками освітнього процесу. Більшість батьків вважають, що в дітей не виникало проблем з адаптацією до умов закладу освіти. Для визначення рівня адаптації учнів при переході з початковойдо базовой, з базової до середньої школи проводиться моніторинг стану адаптації учнів 5х,10х класів. За підсумками моніторингу проводиться педагогічний консиліум, на якому обговорюються результати вивчення стану адаптації учнів. 
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1.1.7.2. Заклад освіти сприяє адаптації педагогічних працівників до професійної діяльності. 
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Діаграма показує, які заходи, що проводяться в школі, сприяють адаптації педагогічних працівників до умов роботи.
Ось основні висновки, які можна зробити з діаграми:
· Найбільш ефективним заходом є обговорення змін в освітній політиці (законодавство, освітні стандарти тощо). Цей захід вважають корисним 25% педагогів.
· На другому місці за ефективністю - обговорення змін умов праці в закладі освіти (профільність, вибір форм навчання, зміни в розкладі тощо). Цей захід вважають корисним 20% педагогів.
· Індивідуальна робота з керівництвом та/або практичним психологом вважають корисним 15% педагогів.
· Заходи, спрямовані на формування команди та взаємин у колективі, вважають корисними 10% педагогів.
· Психологічні тренінги/практикуми з аналізом педагогічних ситуацій вважають корисними 5% педагогів.
Важливо зазначити, що діаграма не дає інформації про те, які саме заходи є найбільш ефективними для різних груп педагогів. Наприклад, можливо, що обговорення змін в освітній політиці є більш корисним для досвідчених педагогів, а індивідуальна робота з керівництвом та/або практичним психологом - для молодих педагогів.
Для отримання більш точної інформації про те, які заходи є найбільш ефективними для різних груп педагогів, необхідно провести додаткові дослідження.
В той час батьки учнів надали наступні відповіді стосовно адаптації. 5% спостерігають втрату інтересу до навчання, 10% спостерігають появу ознак стурбованості, неадекватної поведінкової реакції. Це може свідчити про вплив бойових дій та постійного стресу.
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Важливо, щоб батьки та педагоги звернули увагу на ці ознаки та вжили заходів для допомоги дітям.
Рекомендаціїсоціальному педагогу та шкільному психологу:
· Створіть атмосферу безпеки та підтримки вдома та в освітньому середовищи.
· Поговоріть з дітьми про їхні почуття та переживання.
· Забезпечте дітям можливість висловити свої емоції (малювання, бесіда з психологом, ведення щоденника).
· Допоможіть дітям відновити відчуття контролю над своїм життям.
· Заохочуйте дітей до фізичної активності та здорового способу життя.
· Зверніться за професійною допомогою, якщо є потреба.
Необхідно пам'ятайте, що кожна дитина унікальна, і те, що підходить одній дитині, може не підійти іншій. Важливо знайти індивідуальний підхід, який допоможе кожній дитині впоратися з наслідками війни та адаптуватися до школи.
Окрім вищезазначеного, війна може мати й інші наслідки для адаптації учнів до школи, такі як:
· Труднощі з засвоєнням матеріалу через пропущені заняття або зміну місця навчання.
· Погіршення соціальної взаємодії через страх, замкнутість, або агресію.

Середній бал за КРИТЕРІЄМ 1.1.7. – 3,333 достатній

Середній бал за ВИМОГОЮ 1.1. – 2,98 достатній

Вимога  1.2. Створення освітнього середовища, вільного від будь-яких форм насильства та дискримінації

Середній бал за вимогою 1.2. – 3,6 ДОСТАТНІЙ
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Критерій 1.2.1. Заклад освіти планує та реалізує діяльність щодо запобігання будь-яким проявам дискримінації, булінгу в закладі.
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На основі поданих відповідей на питання опитувальника для керівника та заступника керівника закладу освіти можна зробити наступні висновки:
Відповіді керівника закладу освіти:
1. Запитання 11: Чи надходили до Вас звернення від учасників освітнього процесу щодо випадків булінгу (цькування)?
-Відповідь: Ні
-Відсутність звернень може свідчити про низький рівень обізнаності учасників освітнього процесу про можливість звернення з такими питаннями, або про те, що проблема булінгу не є актуальною в закладі освіти. Варто додатково перевірити, чи існує належна система повідомлень про випадки булінгу.
Відповіді заступника керівника закладу освіти:
2. Запитання 14: Чи проводиться в закладі освіти інформаційно-просвітницька робота з учасниками освітнього процесу щодо протидії булінгу та запобігання проявів насильства?
-Відповідь: Так
-Аналіз: Інформаційно-просвітницька робота проводиться, що є позитивним фактором у запобіганні булінгу.
3. Запитання 15: Які заходи проводяться з учасниками освітнього процесу щодо реалізації антибулінгової політики в школі?
-Відповідь: Тренінги та навчання, проведення заходів, розвиток навичок спілкування, реалізація анкетування, співпраця з батьками.
-Аналіз: Комплексний підхід до реалізації антибулінгової політики, включаючи різноманітні заходи та співпрацю з батьками, є ефективним для запобігання булінгу.
4. Запитання 16: Які заходи здійснюються в школі з метою формування обізнаності про онлайн-безпеку серед учасників освітнього процесу?
-Відповідь: Курси та тренінги, розробка освітніх матеріалів, проведення навчальних курсів за вибором, партнерство зі спеціалізованими організаціями.
-Аналіз: Забезпечується комплексний підхід до інформування про онлайн-безпеку, що важливо для формування безпечного онлайн-середовища.
5. Запитання 17: У школі ведеться облік відвідування учнями навчальних занять?
-Відповідь: Так
-Аналіз: Ведення обліку відвідуваності є стандартною процедурою, що сприяє контролю за присутністю учнів на заняттях.
6. Запитання 18: Яким чином здійснюється аналіз причин відсутності учнів на навчальних заняттях?
-Відповідь: Система відстеження відсутностей, аналіз даних про відсутність, співпраця з батьками.
-Аналіз: Систематичний підхід до аналізу причин відсутності учнів, що дозволяє своєчасно виявляти та вирішувати проблеми.
7. Запитання 19: Які вживаються заходи/приймаються рішення щодо пропуску учнями навчальних занять?
-Відповідь: Система регулювання пропусків, комунікація з батьками, консультації з психологом, робота соціального педагога.
- Аналіз: Вживаються комплексні заходи щодо вирішення проблем з пропусками, що сприяє покращенню відвідуваності.
8. Запитання 20: Чи співпрацюєте Ви зі службами/органами/організаціями для вирішення проблем пов’язаних із булінгом/насильством?
-Відповідь: Так, служба у справах дітей.
-Аналіз: Співпраця з відповідними організаціями є важливим аспектом у вирішенні проблем булінгу та насильства.
Загальний висновок:
Ліцей вживає низку заходів для протидії булінгу та забезпечення онлайн-безпеки. Проводиться інформаційно-просвітницька робота, тренінги та навчання, здійснюється облік відвідуваності та аналіз причин відсутності учнів. Важливим є те, що заклад співпрацює з батьками та спеціалізованими організаціями, що сприяє ефективному вирішенню проблем та створенню безпечного освітнього середовища.
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На основі відповідей у таблиці можна зробити такі висновки:
1. Допомога дітям у складних життєвих обставинах (Питання 10):
- Відповідь: Психолого-діагностична робота, психокорекційна та психотерапевтична робота, консультаційна робота.
- Аналіз: Практичний психолог надає комплексну допомогу дітям у складних життєвих обставинах, використовуючи різні методи психолого-педагогічної допомоги.
2. Співпраця з органами та організаціями (Питання 11):
- Відповідь: Поліція, служба у справах дітей.
- Аналіз: Налагоджена співпраця з відповідними органами, що дозволяє ефективно вирішувати проблеми, пов'язані з булінгом та насильством.
3. Участь у засіданнях комісій щодо булінгу (Питання 12):
-Відповідь: Відсутні випадки булінгу.
-Аналіз: Відсутність участі у засіданнях комісій може свідчити про відсутність офіційних звернень щодо булінгу. Потрібно переконатися, що учні та батьки знають про можливість звернення у таких випадках.
4. Заходи для попередження насильства (Питання 7):
-Відповідь: Профілактична робота, інформаційні стенди та буклети, індивідуальна робота з учнями.
-Аналіз: Здійснюються профілактичні заходи, спрямовані на попередження насильства, включаючи інформування та індивідуальну підтримку.
5. Звернення учасників освітнього процесу щодо насильства (Питання 8):
-Відповідь: Шкільний психолог може допомогти розуміти причини їхньої поведінки, навчити навичок емоційної регуляції та конструктивної комунікації, допомогти налагодити стосунки з однолітками та педагогами. За потреби, направити до інших фахівців, таких як психотерапевти, соціальні працівники.
-Аналіз: Шкільний психолог забезпечує широку підтримку учасникам освітнього процесу, включаючи емоційну та поведінкову допомогу, а також координацію з іншими фахівцями.
6. Реакція на звернення щодо насильства (Питання 9):
-Відповідь: Вислухати людину, яка звертається за допомогою. Оцінити серйозність ситуації. Забезпечити безпеку людини. Надати психологічну підтримку. Інформувати адміністрацію школи. Надати інформацію про доступні ресурси.
-Аналіз: Реакція на звернення включає кілька важливих кроків, що забезпечують комплексну підтримку та безпеку для постраждалих.
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Загальний висновок:
Практичний психолог/соціальний педагог у закладі освіти здійснює широкий спектр діяльності, спрямований на підтримку учнів у складних життєвих обставинах, попередження насильства та булінгу, а також надання допомоги у випадках насильства. Важливим аспектом є співпраця з іншими органами та фахівцями для забезпечення комплексної допомоги та безпеки учнів.
Проте, необхідно переконатися, що всі учасники освітнього процесу добре обізнані про можливості звернення за допомогою у випадках булінгу та насильства, та про існування відповідних процедур для розгляду таких звернень.
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Наступна діаграма представляє розподіл відповідей на питання про те, до кого зверталися учасники освітнього процесу у випадках булінгу/цькування, або якщо вони були свідками булінгу. Ось основні спостереження:
1. До директора (синій):
-Приблизно 15% респондентів зверталися до директора у випадках булінгу.
2. До заступника директора (червоний):
-Близько 10% зверталися до заступника директора.
3. До класного керівника (зелений):
-Найбільша частка респондентів (приблизно 17%) зверталися до класного керівника.
4. До однокласників (фіолетовий):
-Близько 10% зверталися до однокласників.
5. До педагогів (світло-блакитний):
-Близько 13% зверталися до педагогів.
6. До практичного психолога (помаранчевий):
-Приблизно 15% зверталися до практичного психолога.
7. Я не був/була свідком такої ситуації (світло-зелений):
-Приблизно 10% респондентів не були свідками таких ситуацій.
8. Я не потерпав/потерпала від булінгу/цькування (бордовий):
-Близько 8% респондентів не потерпали від булінгу.
Висновки:
1. Класний керівник як основна контактна особа:
-Найбільша частка респондентів зверталася до класного керівника, що свідчить про високий рівень довіри до цієї посади. Це підтверджує важливість класного керівника у шкільному середовищі для вирішення проблем булінгу.
2. Роль практичного психолога:
-Значна частина респондентів зверталася до практичного психолога, що показує важливість цієї посади у підтримці учнів у випадках булінгу.
3. Звернення до директора та педагогів:
-Директор та педагоги також є важливими особами, до яких звертаються учні, що підкреслює необхідність підготовки та підвищення обізнаності цих посад щодо протидії булінгу.
4. Наявність свідків:
Значна частка респондентів не була свідками булінгу або не потерпала від нього, що може свідчити про недостатню виявленість таких випадків або про дійсно низький рівень булінгу в закладі.
Рекомендації:
1. Підтримка класних керівників:
-Забезпечити додаткове навчання та ресурси для класних керівників, щоб вони могли ефективно реагувати на випадки булінгу.
2. Розширення ролі психолога:
-Підвищити роль практичного психолога у школі, забезпечивши додаткові ресурси та підтримку.
3. Просвітницька робота:
Проводити регулярні тренінги та інформаційні кампанії для учнів, педагогів та батьків щодо протидії булінгу та підтримки постраждалих.
4. Аналіз звернень:
Регулярно аналізувати звернення щодо булінгу, щоб вчасно виявляти та реагувати на проблеми, а також оцінювати ефективність вжитих заходів.

Середній бал за вимогою 1.2.1. – 3,533 ДОСТАТНІЙ

Критерій 1.2.2. Правила поведінки учасників освітнього процесу в закладі освіти забезпечують дотримання етичних норм, повагу до гідності, прав і свобод людини
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Загальні висновки:
· Правила поведінки учнів оприлюднені в закладі освіти.
· Учні знайомлені з Правилами поведінки за допомогою бесід.
· До учнів, які порушують Правила поведінки, можуть бути застосовуються такі заходи: розмова, виховний захід, консультація з батьками, усне зауваження, запис зауваження до щоденника, виклик батьків до школи, постановка на внутрішньошкільний облік.
· Практичний психолог/соціальний педагог проводить профілактичну роботу з учнями, щоб запобігти порушенню правил, етичних норм та образливої поведінки.
· Учнівське самоврядування бере участь у розробленні та дотриманні Правил поведінки.
Рекомендації:
· Проводити регулярні тренінги для педагогічних працівників з питань Правил поведінки.
· Залучати учнів та їхніх батьків до розроблення та дотримання правил поведінки.
· Створити систему заохочення учнів до дотримання Правил поведінки.
· Забезпечити чітке та послідовне застосування санкцій до учнів, які порушують Правила поведінки.
· [image: ][image: ]Проводити регулярний моніторинг ефективності Правил поведінки.
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Середній бал за вимогою 1.2.2. – 3,818 ВИСОКИЙ

Критерій 1.2.3. Керівник та заступники керівника (далі - керівництво) закладу освіти, педагогічні працівники протидіють булінгу, іншому насильству, дотримуються порядку реагування на їх прояви
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На фото представлена ​​діаграма зі стовпчиками, яка показує відповіді педагогів на запитання "Яким чином Ви запобігаєте проявам дискримінації між учасниками освітнього процесу?".
Згідно з діаграмою, найпоширенішим способом запобігання дискримінації є власний приклад, який продемонстрували 28% педагогів. Це означає, що вони навчають дітей толерантному ставленню та взаємоповазі своїми діями та поведінкою.
Інші поширені методи включають:
· Проведення інформаційно-просвітницьких заходів для батьків учнів (27%)
· Проведення класних годин та бесід з учнями (20%)
· Створення в класі атмосфери рівності, доброзичливості та взаємодопомоги (15%)
Варто зазначити, що 1% опитаних педагогів не вживають жодних заходів для запобігання дискримінації.
Додаткові висновки:
· Більшість педагогів (75%) вживають активних заходів для запобігання дискримінації.
· Існує кілька різних методів запобігання дискримінації, які використовують педагоги.
· Найпоширенішим методом є власний приклад, який продемонстрували 28% педагогів.
Рекомендації:
· Збільшити кількість інформаційно-просвітницьких заходів для педагогів щодо запобігання дискримінації.
· Розробити методичні рекомендації для педагогів щодо запобігання дискримінації.
· Провести моніторинг ефективності вжитих заходів для запобігання дискримінації.

Середній бал за вимогою 1.2.3. – 3,5 ДОСТАТНІЙ

Вимога  1.3. Формування інклюзивного, розвивального та мотивуючого до навчання освітнього простору
Середній бал за вимогою 1.3. – 2,78 ДОСТАТНІЙ
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Критерій 1.3.1. Приміщення та територія закладу освіти облаштовується з урахуванням принципів універсального дизайну та/або розумного пристосування

За індикатором 1.3.1. неможливо здійснити оцінювання у зв’язку із відсутністю приміщення закладу для навчання та праці. 
Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.3.1. – визначити неможливо

Критерій 1.3.2. У закладі освіти застосовуються методики та технології роботи з особами з собливими освітніми потребами (у разі потреби)
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Ліцей має документи, що підтверджують інклюзивне навчання та індивідуальні навчальні плани дітей з ООП.
Однак, є й деякі недоліки:
- Штатний розпис передбачає посади асистента(-ів) вчителя (-ів) для всіх класів, але вони вакантні.
- Навчальний план не передбачає достатньої кількості годин для проведення корекційно-розвиткових та психолого-педагогічних занять з дітьми з ООП.
- У закладі немає додаткових посад фахівців для проведення корекційно-розвиткових та психолого-педагогічних занять з дітьми з ООП.
- З фахівцями, які проводять корекційно-розвиткові та психолого-педагогічні заняття з дітьми з ООП, не укладено цивільно-правових угод.
Рекомендації:
Закладу освіти необхідно вжити заходів для усунення виявлених недоліків. Це може включати:
-  Заповнення вакантних посад асистента (-ів) вчителя (-ів).
- Збільшення кількості годин для проведення корекційно-розвиткових та психолого-педагогічних занять з дітьми з ООП у навчальному плані.
- Введення додаткових посад фахівців для проведення корекційно-розвиткових та психолого-педагогічних занять з дітьми з ООП.
Учні з ООП часто потребують додаткової підтримки, такої як допомога асистента вчителя або спеціальні послуги, які зазвичай доступні в традиційних шкільних умовах. Ця підтримка може бути недоступною або обмеженою в умовах дистанційного навчання, що ускладнює для цих учнів успішне навчання.
Вчителі часто стикаються з великим навантаженням під час дистанційного навчання, що може ускладнювати їм надання індивідуальної уваги та підтримки учням з ООП. Це може призвести до того, що ці учні відчуватимуть, що їхні потреби не задоволені.
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Таблиця демонструє організацію роботи з учнями з особливими освітніми потребами, розділену на дві частини: діяльність учителя та діяльність асистента учителя. Ось основні висновки з цієї таблиці:
Діяльність учителя
1. Повністю виконуються всі пункти:
100% учителів надають індивідуальні завдання, коригують темп подачі інформації, використовують додаткові навчальні матеріали, залучають допоміжні засоби комунікації та виконують інші необхідні дії для підтримки учнів з ООП.
2. Інші аспекти діяльності:
Є лише два аспекти, де результати відрізняються:
- 8% учителів не враховують індивідуальні потреби учнів при підборі матеріалів до уроку.
- 8% учителів не забезпечують відповідність матеріалу до індивідуальних потреб дітей з ООП.
Діяльність асистента учителя
1. Переважно високі результати:
100% асистентів допомагають в організації робочого місця, залучають учнів з ООП до діяльності класу, забезпечують наявність необхідних навчальних матеріалів, беруть участь в адаптації завдань і підтримці уваги та дисципліни.
2. Змішані результати:
Декілька пунктів показують нижчий рівень виконання:
-15% асистентів не оцінюють результати навчання дітей з ООП.
-23% асистентів не допомагають дітям з ООП працювати над завданнями.
-15% асистентів не адаптують та розробляють додаткові навчальні матеріали.(такі відсотки імовірно свідчать про невдосконалу роботу системи EvaluEd підчас опитування)
Загальний висновок
В цілому, таблиця показує високу активність та відповідальність як учителів, так і асистентів у роботі з учнями з особливими освітніми потребами. Більшість з них виконують необхідні дії для підтримки та адаптації навчального процесу відповідно до індивідуальних потреб учнів. Однак є деякі області, де можна покращити показники, особливо в діяльності асистентів.
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100% опитуваних асистентів відповіли що спостерігається узгодження спільних дій, чіткий розподіл ролей та обов’язків, ефективна взаємодія та комунікація між учителем та його асистентом під час навчального заняття.

Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.3.2. – 2.5 ВИМОГАЄ ПОКРАЩЕННЯ

Критерій 1.3.3. Заклад освіти взаємодіє з батьками, іншими законними представниками (далі - батьки) осіб з особливими освітніми потребами, фахівцями інклюзивно-ресурсного центру, залучає їх до необхідної підтримки дітей під час здобуття освіти (у разі наявності таких осіб)

У формі вивчення документації щодо організації роботи з учнями з особливими освітніми потребами кожне питання має відповідь "так", що вказує на виконання відповідних вимог. Ось аналіз кожного пункту:
- Індивідуальна програма розвитку погоджена одним із батьків (або іншим законним представником) учня. Це свідчить про те, що програми розвитку для дітей з особливими освітніми потребами розробляються з урахуванням думки їх батьків чи законних представників.
- До складу команд психолого-педагогічного супроводу та інших команд входять батьки або інші законні представники дитини з ООП, а також фахівці інклюзивно-ресурсного центру, які брали участь у проведенні комплексної оцінки. Це вказує на те, що до складу команд включаються всі ключові учасники, що забезпечує комплексний підхід до підтримки дитини.
- Протоколи засідань команд психолого-педагогічного супроводу включають батьків або інших законних представників дитини з ООП, а також фахівців інклюзивно-ресурсного центру, які брали участь у проведенні комплексної оцінки. Це підтверджує, що всі рішення та обговорення фіксуються належним чином і включають участь всіх зацікавлених сторін.
Загальний висновок
Таблиця свідчить про високу відповідальність та дотримання процедур у роботі з учнями з особливими освітніми потребами. Всі необхідні документи узгоджуються з батьками або законними представниками, і до складу команд включаються всі відповідні фахівці, що забезпечує комплексний підхід до навчання та розвитку таких учнів.
[image: ]
На основі даної таблиці, яка є опитувальником для заступника керівника закладу освіти/для керівника закладу освіти (у штатному розписі відсутня посада заступника)/завідувача філії, а також для практичного психолога/соціального педагога, можна зробити такі висновки:
Ліцей співпрацює з інклюзивно-ресурсним центром (ІРЦ) щодо організації освітнього процесу та підтримки дітей з особливими освітніми потребами (ООП).
- Фахівці ІРЦ надають різноманітну допомогу в організації освітнього процесу для дітей з ООП. Ця допомога включає консультативну підтримку педагогів, розробку індивідуальних навчальних планів, підготовку та проведення навчальних заходів, психологічну та педагогічну діагностику, підготовку та розробку матеріалів, а також співпрацю з батьками.
- У ліцеї проводять роботу з батьками щодо особливостей розвитку, навчання та виховання дітей з ООП. Ця робота включає інформування та консультування, партнерство та співпрацю, розвиток навичок домашнього навчання, а також психологічну підтримку.
-Практичні психологи/соціальні педагоги співпрацюють з фахівцями ІРЦ з таких питань:
· Комплексна оцінка дітей з ООП
· Розробка індивідуальної програми розвитку (ІПР) для дитини з ООП
· Надання психолого-педагогічної корекційної допомоги дітям з ООП
На основі вищевикладеного, я можно запропонувати такі рекомендації:
· У ліцеї повинні продовжувати співпрацювати з ІРЦ та фахівцями для забезпечення ефективної інклюзивної освіти для дітей з ООП.
· Фахівці ІРЦ повинні продовжувати надавати різноманітну допомогу закладам освіти та педагогам у роботі з дітьми з ООП.
· Класні керівники повинні продовжувати проводити роботу з батьками щодо особливостей розвитку, навчання та виховання дітей з ООП.
· Практичні психологи/соціальні педагоги повинні продовжувати співпрацювати з фахівцями ІРЦ для комплексної оцінки дітей з ООП, розробки ІПР та надання психолого-педагогічної корекційної допомоги.
Виконання цих рекомендацій допоможе покращити процес інклюзивної освіти для дітей з ООП та забезпечити, щоб усі учні мали можливість отримати якісну освіту.
Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.3.3. – 2.5 ВИМОГАЄ ПОКРАЩЕННЯ

Критерій 1.3.4. Освітнє середовище мотивує учнів до оволодіння ключовими компетентностями та наскрізними вміннями, ведення здорового способу життя
За індикатором 1.3.4. неможливо здійснити оцінювання у зв’язку із відсутністю приміщення закладу для навчання та праці. 
Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.3.4. – визначити неможливо

Критерій 1.3.5. У закладі освіти створено  простір інформаційної взаємодії та соціально-культурної комунікації учасників освітнього процесу (бібліотека,  інформаційно-ресурсний центр тощо)
За індикатором 1.3.5. неможливо здійснити оцінювання у зв’язку із відсутністю приміщення закладу для навчання та праці. 
Середній бал за ІНДИКАТОРОМ 1.3.5. – визначити неможливо

Рекомендації
щодо покращення освітнього середовища КЗ "Козачолопанський ліцей"

Згідно з результатами самооцінювання, освітнє середовище КЗ "Козачолопанський ліцей" має такі слабкі сторони:
· Недостатнє забезпечення здорових та комфортних умов навчання та праці: Через руйнування приміщення ліцею неможливо забезпечити належні умови для навчання та праці. Це негативно впливає на якість освіти.
· Необхідність покращення інклюзивного, розвивального та мотивуючого до навчання освітнього простору: Ліцею необхідно посилити роботу з формування інклюзивного та мотивуючого середовища для всіх учнів.
На основі цих слабких сторін необхідно виконати такі рекомендації:
1. Відновлення приміщення ліцею:
· Це дозволить забезпечити належні умови для навчання та праці, а також покращити якість освіти.
· При відновленні приміщення необхідно врахувати принципи універсального дизайну, щоб воно було доступним для всіх учнів, незалежно від їхніх фізичних можливостей.
· Також важливо створити безпечне та комфортне середовище для всіх учнів, яке буде сприяти їхньому навчанню та розвитку.
2. Проведення тренінгів для педагогічних працівників з питань інклюзивної освіти:
· Це допоможе педагогам створити більш інклюзивне та мотивуюче середовище для всіх учнів.
· Тренінги можуть включати в себе такі теми:
· Як створити інклюзивне класне середовище
· Як працювати з учнями з різними здібностями
· Як використовувати диференційовані методи навчання
· Як запобігти та вирішувати конфлікти
3. Розробка та впровадження програм з запобігання насильству та дискримінації:
· Це допоможе створити більш безпечне та позитивне освітнє середовище для всіх учнів.
· Програми можуть включати в себе такі компоненти:
· Освіта про насильство та дискримінацію
· Навчання навичкам вирішення конфліктів
· Підтримка жертв насильства та дискримінації
· Створення позитивної шкільної культури
4. Створення комфортних умов для навчання та розвитку всіх учнів:
· Це може включати в себе забезпечення доступу до необхідних ресурсів та технологій, а також створення атмосфери поваги та підтримки.
· Ліцей може запропонувати такі ресурси:
· Додаткова допомога для учнів, які мають труднощі з навчанням
· Програми наставництва
· Клуби та гуртки за інтересами
· Психологічна підтримка
5. Забезпечення доступності освітніх послуг для всіх учнів:
· Це може включати в себе надання спеціальних послуг для учнів з особливими потребами, а також забезпечення перекладу для учнів, які не володіють українською мовою.
· Ліцей може запропонувати такі послуги:
· Спеціальні педагоги
· Асистенти вчителів
· Перекладачі
· Доступні навчальні матеріали
Впровадження цих рекомендацій допоможе КЗ "Козачолопанський ліцей" створити більш якісне та інклюзивне освітнє середовище для всіх учнів.
Крім вищезазначених рекомендацій, я також пропоную:
· Залучити батьків та громаду до процесу покращення освітнього середовища: Це допоможе забезпечити підтримку та ресурси, необхідні для впровадження змін.
· Регулярно проводити самооцінювання освітнього середовища: Це допоможе відстежувати прогрес та вносити необхідні корективи.
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